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《社会工作概论》专升本考试大纲

一、科目基本信息

科目名称：社会工作概论

适用专业：社会工作

考试时间： 150分钟

总 分： 200分

二、考试形式

考试形式：闭卷、笔试形式

三、考试内容

（一）社会工作的内涵与工作领域

1.社会工作的产生与发展

考试内容要点：（1）西方社会工作的产生、发展（2）中国社会

工作的发展

2.社会工作的内涵与构成

考试内容要点：（1）社会工作的内涵（2）社会工作的构成要件

（3）社会工作的不同形态

3.社会工作的实践领域

考试内容要点：（1）社会工作实践领域的含义（2）社会工作实

践的基本领域及其扩大（3）社会工作实践的重要领域

4.社会工作与其他社会科学的关系

考试内容要点：（1）社会工作的学科性质（2）社会工作与社会

学、社会心理学及其他学科的关系

（二）社会工作的功能

1.社会工作者及其角色

考试内容要点：（1）社会工作者及其特征（2）社会工作者的角
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色

2.社会工作的主要功能

考试内容要点：（1）社会工作的助人功能（2）社会工作对维持

社会秩序的意义（3）社会工作对助人与维持社会秩序关系的理解

3.社会工作功能的实现

考试内容要点：（1）实施社会工作的一般过程（2）实施社会工

作的组织模式（3）社会制度对实施社会工作的影响

4.中国体制转变中的社会工作

考试内容要点：（1）体制改革和社会进步对发展社会工作的要求

（2）当前我国社会工作的发展模式

（三）社会工作价值体系

1.价值在社会工作中的地位与作用

考试内容要点：（1）价值和社会工作的历史演化（2）价值和社

会工作的总体界定（3）价值与反价值

2.西方社会工作的价值体系

考试内容要点：（1）西方社会工作价值的基础（2）西方社会工

作传统的价值体系（3）西方社会工作价值体系的矛盾与争论

3.中国社会工作价值体系的建构

考试内容要点：（1）中国社会工作价值体系的构建（2）中国社

会工作价值教育问题

（四）社会工作理论

1.理论在社会工作中的地位

考试内容要点：（1）社会工作需要理论（2）理论在社会工作过

程中的功能

2.西方社会工作理论的发展和逻辑结构

考试内容要点：（1）西方社会工作理论的发展（2）西方社会工

作理论的逻辑结构
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3.西方社会工作理论流派与归类

考试内容要点：（1）西方社会工作理论流派（2）西方社会工作

理论的整理归类

4.总结和发展中国的社会公共工作理论

（五）社会福利制度

1.社会福利的内涵、分类与功能

考试内容要点：（1）社会福利与社会福利制度的内涵（2）社会

福利的分类（3）社会福利的功能

2.社会工作与社会福利制度的关系

考试内容要点：（1）社会福利作为人—资源—行动的综合系统（2）

社会政策是社会福利制度的实现手段（3）社会工作是社会福利服务

的传递体系（4）社会福利模式对社会工作专业服务发展的影响

3.当代社会福利制度的建立与发展

考试内容要点：（1）资本主义福利国家的建立与发展（2）中国

社会主义福利制度与社会政策的发展

（六）人类行为与社会环境

1.人类行为

考试内容要点：（1）人的属性（2）人类行为的特点与类型（3）

人的需要（4）人的行为的改变

2.社会环境

考试内容要点：（1）社会环境的含义与特点（2）社会环境的构

成

3.人类行为与社会环境的关系

考试内容要点：（1）人与社会环境的基本关系（2）人在与社会

环境的互动中发展（3）社会工作处理人与社会环境关系问题的基本

取向

（七）个案工作
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1.个案工作的含义与历史发展

考试内容要点：（1）社会个案工作的要素、含义（2）社会个案

工作的发展历史

2.个案工作的过程与基本技巧

考试内容要点：（1）个案工作的过程（2）个案工作的技巧

3.个案工作的理论模式与实务方法

考试内容要点：（1）危机介入模式及其实务方法（2）任务中心

模式及其实务方法（3）“社会—心理”模式（4）行为治疗模式（5）

叙事治疗模式

（八）小组工作

1.小组工作的基本概念

考试内容要点：（1）小组工作的缘起与发展过程（2）小组工作

的定义（3）小组工作的功能（4）小组的类型

2.小组工作的理论和理论模式

考试内容要点：（1）小组工作的理论基础（2）小组工作的三大

模式（3）小组工作的其他模式

3.小组工作的发展阶段与过程

考试内容要点：（1）小组工作的发展阶段（2）小组工作的内在

过程（3）小组中的控制

4.小组工作的原则与技巧

考试内容要点：（1）小组工作的实践原则（2）小组工作的技巧

（九）社区工作

1.社区工作的含义与发展

考试内容要点：（1）社区工作的一般含义（2）社区工作的发展

历程（3）社区工作的定义（4）社区工作的目标

2.社区工作的理论

考试内容要点：（1）社区工作的基本理论（2）社区工作的实务
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理论

3.社区工作的过程与技巧

考试内容要点：（1）社区工作的过程（2）社区工作的基本技巧

4.中国的社区工作

考试内容要点：（1）中国的社区服务（2）社区发展与社区建设

（十）社会行政

1.社会行政的含义与功能

考试内容要点：（1）社会行政的含义（2）社会行政的层次（3）

社会行政的地位与功能

2.社会行政的内容

考试内容要点：（1）社会服务的计划（2）社会服务的组织（3）

督导与激励（4）社会服务系统中的协调与控制（5）评估与报告

3.中国的社会行政

考试内容要点：（1）中国社会行政发展史（2）计划经济时期中

国的社会行政体制（3）改革开放以来中国的社会行政

（十一） 社会工作实务

1.儿童社会工作

考试内容要点：（1）儿童社会工作的基本概念和含义（2）儿童

社会工作的基本理论与方法（3）中国的儿童社会工作

2.青少年社会工作

考试内容要点：（1）青少年社会工作的概念与历史（2）青少年

社会工作的理论（3）青少年社会工作的内容与方法（4）中国的青少

年社会工作

3.老年社会工作

考试内容要点：（1）社会变迁与老人问题（2）老年社会工作的

理论与方法（3）老年社会工作实务

4.妇女社会工作
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考试内容要点：（1）妇女社会工作概述（2）妇女社会工作的理

论与方法（3）中国妇女社会工作实践

5.残疾人社会工作

考试内容要点：（1）残疾人社会工作的含义与发展（2）残疾人

社会工作的理论与方法（3）中国的残疾人社会工作

6.家庭社会工作

考试内容要点：（1）家庭社会工作的含义（2）家庭社会工作发

展状况（3）家庭社会工作的理论（4）家庭社会工作的方法

7.医务社会工作

考试内容要点：（1）医务社会工作的概念与发展（2）医务社会

工作的价值与理论基础（3）医务社会工作的介入领域与实务方法（4）

中国医务社会工作的发展

8.工业社会工作

考试内容要点：（1）工业社会工作概述（2）工业社会工作的理

论（3）工业社会工作的内容、方法与实务模式

9.农村社会工作

考试内容要点：（1）农村社会工作的含义与特点（2）农村社会

工作的价值观、理论和方法（3）中国的农村社会工作

10.反贫困与社会工作

考试内容要点：（1）贫困问题概述（2）反贫困的国际经验回顾

（3）中国的反贫困与社会工作

11.矫正社会工作

考试内容要点：（1）矫正社会工作的含义与起源（2）矫正社会

工作的理论与实务（3）中国社区矫正工作的实践

12.民政工作与社会工作

考试内容要点：（1）中国社会福利制度与民政工作（2）中国社

会工作的“民政模式”（3）民政工作中的社会工作实务
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（十二）社会工作教育

1.社会工作教育的发展与性质

考试内容要点：（1）社会工作教育的发展（2）社会工作专业教

育的特性（3）社会工作专业中的教育与训练（4）学院教育与继续教

育

2.社会工作教育的目标与课程

考试内容要点：（1）专业目标、专业教育目标（2）社会工作教

育目标的内容（3）社会工作教育目标与课程（4）社会工作课程的层

次结构与评估

3.社会工作专业化与社会工作教育

考试内容要点：（1）专业与专业化（2）不同范式下的专业（3）

社会工作教育对社会工作专业发展的意义（4）专业权威与服务对象

及专业人员的利益（5）社会工作学科体系的专业化与工作体系的制

度化

4.社会工作本土化与中国社会工作教育

考试内容要点：（1）共同的趋势：全球化（2）共同的挑战：本

土化（3）中国社会工作教育的发展

（十三）社会工作实习与督导

1.社会工作实习的含义与目标

考试内容要点：（1）社会工作实习的含义（2）社会工作实习的

目标

2.社会工作实习的模式与过程

考试内容要点：（1）社会工作实习模式（2）社会工作实习的过

程

3.社会工作实习督导

考试内容要点：（1）什么是社会工作实习督导（2）督导的功能

（3）督导员的素质与条件（4）社会工作督导的模式
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（十四）社会工作研究

1.社会工作研究的含义与功能

考试内容要点：（1）什么是社会工作研究（2）社会工作研究的

必要性（3）社会工作研究的功能

2.社会工作研究的方法论与伦理

考试内容要点：（1）社会工作研究的方法论（2）社会工作研究

中的价值与伦理问题

3.社会工作研究的程序

考试内容要点：（1）研究问题的选择（2）文献回顾与初步探索

（3）提出研究假设（4）研究设计（5）资料的收集与整理（6）解释

与报告

4.社会工作研究方法

考试内容要点：（1）定量研究与定性研究（2）社会调查法（3）

个案研究法（4）实验法（5）行动研究法（6）社会工作实践研究

四、考试题型

本门课考试题型原则上包括单项选择题、多项选择题、简答题、

论述题、案例分析题。

五、参考书目

王思斌.《社会工作概论》（第四版）（“十二五”普通高等教育

本科国家级规划教材，面向 21世纪课程教材），高等教育出版社，2023

年 10 月（ISBN：9787040608632）
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《管理学》专升本考试大纲

一、科目基本信息

科目名称：管理学

适用专业：市场营销、会计学

考试时间：150分钟

总 分：200分

二、考试形式

考试形式：闭卷、笔试形式

三、考试内容

（一）管理与管理活动

1.管理的内涵与本质

考试内容要点：（1）组织与管理（2）管理的内涵（3）管理的本

质

2.管理的基本原理与方法

考试内容要点：（1）管理的基本原理（2）管理的基本方法（3）

管理的基本工具

（二）管理理论的历史演变

1.古典管理理论

考试内容要点：（1）科学管理研究（2）一般管理研究（3）科层

组织研究

2.现代管理流派

考试内容要点：（1）管理思维的系统与权变研究（2）管理本质

的决策与协调研究（3）管理分析的技术与方法研究

3.当代管理理论

考试内容要点：（1）制度视角的研究（2）技术视角的研究（3）

全视角的研究
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（三）决策与决策过程

1.决策及其任务

考试内容要点：（1）决策的概念与要素（2）决策与计划（3）决

策的功能与任务

2.决策的类型与特征

考试内容要点：（1）决策分类（2）决策的特征

3.决策过程与影响因素

考试内容要点：（1）决策过程（2）决策的影响因素（3）决策的

准则

（四）环境分析与决策

1.组织的内外部环境要素

考试内容要点：（1）环境分类（2）环境分析的常用方法

2.理性决策与非理性决策

考试内容要点：（1）理性决策（2）行为决策（3）理性限制的克

服

3.决策方法

考试内容要点：（1）决策背景研究方法（2）决策方案生成与评

价方法（3）选择决策方案的评价方法

（五）决策的实施与调整

1.实施决策的计划制定

考试内容要点：（1）计划的本质与特征（2）计划的类型与作用

（3）计划编制的过程与方法

2.推进计划的流程和方法

考试内容要点：（1）目标管理（2）PDCA 循环（3）预算管理

3.决策追踪与调整

考试内容要点：（1）决策追踪与调整的内涵（2）决策追踪与调

整的原则（3）决策追踪与调整的程序与方法
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（六）组织设计

1.组织设计的任务与影响因素

考试内容要点：（1）组织设计的任务（2）组织设计的影响因素

（3）组织设计的原则

2.组织结构

考试内容要点：（1）组织结构的概念（2）机械式组织与有机式

组织（3）组织结构的形式（4）组织结构的演变趋势

3.组织整合

考试内容要点：（1）正式组织与非正式组织的整合（2）层级整

合（3）直线与参谋的整合

（七）人员配备

1.人员配备的任务、工作内容与原则

考试内容要点：（1）人员配备的任务（2）人员配备的工作内容

（3）人员配备的原则

2.人员选聘

考试内容要点：（1）人员的来源（2）人员选聘的标准（3）人员

选聘的途径与方法（4）人员录用

3.人员考评

考试内容要点：（1）人员考评的功能与要素（2）人员考评的方

法（3）人员考评的工作程序

4.人员培训与发展

考试内容要点：（1）人员培训的功能（2）人员培训的任务（3）

人员培训的方法

（八）组织文化

1.组织文化概述

考试内容要点：（1）组织文化的概念及特征（2）组织文化的分

类（3）组织文化的影响因素
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2.组织文化的构成与功能

考试内容要点：（1）组织文化的构成（2）组织文化的功能

3.组织文化塑造

考试内容要点：（1）选择价值观（2）强化认同（3）提炼定格（4）

巩固完善

（九）领导的一般理论

1.领导的内涵与特征

考试内容要点：（1）领导与管理（2）领导权力的来源（3）领导

三要素

2.领导与领导者

考试内容要点：（1）领导者特质理论（2）领导者行为理论（3）

领导者团队理论（4）领导者标准的中国化时代化

3.领导与被领导者

考试内容要点：（1）情景领导模型（2）领导—成员交换理论（3）

经理角色理论

4.领导与情境

考试内容要点：（1）费德勒权变模型（2）路径—目标领导理论

（3）文化背景与领导

（十）激励

1.激励基础

考试内容要点：（1）人的行为过程及特点（2）人性假设及其发

展（3）激励机理

2.激励理论

考试内容要点：（1）行为基础理论（2）过程激励理论（3）行为

强化理论

3.激励方法

考试内容要点：（1）工作激励（2）成果激励（3）辅助激励
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（十一）沟通

1.沟通与沟通类型

考试内容要点：（1）沟通及其功能（2）沟通过程（3）沟通类型

2.沟通障碍及其克服

考试内容要点：（1）有效沟通的标准（2）影响有效沟通的障碍

（3）克服沟通障碍

3.冲突及其管理

考试内容要点：（1）冲突的概念及特征（2）冲突的原因与类型

（3）冲突观念的变迁（4）冲突管理

（十二）控制的类型与过程

1.控制的内涵与原则

考试内容要点：（1）控制的内涵与作用（2）控制的系统（3）控

制的原则

2.控制的类型

考试内容要点：（1）按控制进程分类（2）按控制方式分类（3）

按控制力来源分类

3.控制的过程

考试内容要点：（1）确定标准（2）衡量绩效（3）分析与纠偏

（十三）控制的方法与技术

1.层级控制、市场控制与团体控制

考试内容要点：（1）层级控制（2）市场控制（3）团队控制

2.质量控制与全面均衡控制

考试内容要点：（1）工作质量与过程控制（2）全面质量管理方

法（3）全面均衡控制方法

3.管理控制的信息技术

考试内容要点：（1）现代信息技术在管理控制中的作用（2）现

代管理控制的信息技术方法（3）管理控制信息技术的发展趋势
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（十四）风险控制与危机管理

1.风险识别与分析

考试内容要点：（1）风险及其分类（2）风险管理的目标（3）风

险识别的过程（4）风险识别的方法

2.风险评估与控制

考试内容要点：（1）风险评估的原则（2）风险评估的方法（3）

风险控制的策略

3.危机管理

考试内容要点：（1）危机及其特征（2）危机预警（3）危机反应

（4）恢复管理

（十五）创新原理

1.组织管理的创新职能

考试内容要点：（1）管理创新的内涵（2）管理的维持与创新关

系

2.管理创新的类型与基本内容

考试内容要点：（1）不同方式的管理创新（2）不同职能领域的

管理创新（3）不同因素水平的管理创新

3.创新动因与创新管理

考试内容要点：（1）创新动因（2）创新管理决策（3）实施创新

领导（4）评估创新活动

（十六）组织变革与创新

1.组织变革

考试内容要点：（1）组织变革障碍（2）组织变革的阶段和方式

（3）组织变革管理

2.组织创新

考试内容要点：（1）组织制度创新（2）组织结构创新（3）组织

文化创新
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3.组织学习

考试内容要点：（1）作为知识体系的组织（2）知识创新的模式

与过程（3）组织学习与学习型组织

四、考试题型

本门课考试题型原则上包括单项选择题、多项选择题、计算分析

题、论述题、案例分析题。

五、参考书目

（1）《管理学》编写组.《管理学》（第 2 版）（马克思主义理论

研究和建设工程重点教材），高等教育出版社，2025 年 7月（ISBN：

9787040635881）
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《专业能力测试（舞蹈）》专升本考试大纲

一、科目基本信息

科目名称：专业能力测试（舞蹈）

适用专业：舞蹈编导

考试时长：每位考生每个考试环节不超过 5分钟，考试时长不超

过 15分钟。总时长以最后一位考生结束考试时间为准。

总 分：200分（评委对考生的基本功、剧目、即兴三个考试

环节进行评分，评分采用百分制，即每个环节满分 100分，最终成绩

=基本功平均分×0.7＋剧目平均分×1.0＋即兴平均分×0.3）

二、考试形式

考试形式：面试

三、考试内容

1.基本功（70分）

（1）软开度

踢搬控前旁后腿：180 度以上，身体正直。

下腰：自主下、起腰，双手与双脚距离 30 公分。

（2）技术技巧

平转：直线旋转、动作准确规范、稳定性佳、速度快。

点翻：原地完成、动作准确规范、稳定性佳、速度快。

大跳：动作双腿打开 180°以上，身体正直、滞空感佳、动作准

确规范。

倒踢紫金冠：动作双腿打开 180°以上，双手与腿相距 20 公分

以内，身体正直、滞空感佳、动作准确规范。

自选技术：除以上技巧外另外选择 2～3个技术技巧动作。

2.剧目（100分）

古典、民族、现代舞剧目任选其一。
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3.即兴（30分）

根据考官播放的音乐或者命题即兴舞蹈。

特别提醒：1.自带格式为 MP3 的舞蹈伴奏 U 盘；2.考试需着表演

服装和适当化妆。
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《专业能力测试（音乐）》专升本考试大纲

一、科目基本信息

科目名称：专业能力测试（音乐）

适用专业：音乐表演

总 分：200分（评委对考生的视唱、专业技能两个考试环节

进行评分，评分采用百分制，即每个环节满分 100分，最终成绩=视

唱平均分×0.5＋专业技能平均分×1.5）

二、考试形式

考试形式：面试

三、考试内容

1.视唱（50分）

现场随机抽取无升无降简谱和五线谱各一条，看谱即唱，准确把

握音高、节奏与节拍。

2.专业技能（150分）

音乐表演专业技能测试主要考核考生的演唱或演奏功底、艺术表

现力与作品完成度，主要包括声乐演唱、钢琴及其他器乐演奏技能，

考生根据自己所学方向按照要求进行技能展示。

专业 音乐专业技能测试内容

声乐演唱
内容：演唱中等程度以上中国或外国作品 1首

要求：演唱时间控制在 4分钟以内

器乐演奏
内容：演奏中等程度以上中国或外国作品 1首

要求：演奏时间控制在 5分钟以内

四、参考书目

（1）上海音乐学院视唱练耳教研室.《单声部视唱教程》（上）

（第三版，2023年第76次印刷），上海音乐出版社，2014年1月（ISBN：

9787806674642）
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（2）雷光耀.《学简谱 练视唱》，人民音乐出版社，2021 年 4

月（ISBN：9787103060681）

注：参考书目只是提供考生视唱练习的素材，用以提升视唱能力，考生也可

自选难度相当的其他教材练习，考试曲目不一定来自教材。

特别提醒：

1.只提供钢琴，其他乐器自备；

2.声乐演唱可钢琴伴奏也可音响伴奏；

3.若需要钢琴伴奏请在候考时将伴奏谱交钢琴伴奏老师；

4.若使用音响伴奏需自带格式为 MP3 的伴奏 U 盘；

5.要求背谱进行演唱或演奏；

6.考试需着表演服装和适当化妆；

7.若有加试项目可在面试环节提出，可作为评分参考。
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《旅游学概论》专升本考试大纲

一、科目基本信息

科目名称：旅游学概论

适用专业：旅游管理

考试时间：150 分钟

总 分：200 分

二、考试形式

考试形式：闭卷、笔试形式

三、考试内容

（一）绪论

1.旅游学研究的历史概况

考试内容要点：（1）国外的旅游学研究（2）国内的旅游学研究

2.旅游学研究的对象与内容

考试内容要点：（1）旅游学的研究对象（2）旅游学的研究内容

（二）认识旅游

1.旅游的基本概念

考试内容要点：（1）艾斯特定义（2）世界旅游组织的旅游定义

（3）旅游活动的基本特征

2.旅游活动的构成要素

考试内容要点：（1）旅游活动的“三要素”（2）旅游活动的“六

要素”（传统“六要素”和新“六要素”）

3.旅游活动的类型

考试内容要点：（1）按地理范围划分：国内旅游和国际旅游（2）

按旅游目的划分：消遣性旅游和事务性旅游（3）按旅游距离划分：

远程旅游和近程旅游（4）按组织形式划分：团体旅游和散客旅游



22

4.旅游活动的属性

考试内容要点：（1）旅游活动的社会属性（2）旅游活动的文化

属性（3）旅游活动的经济属性（4）旅游活动的政治属性

5.现代旅游活动的特点

考试内容要点：（1）大众性（2）综合性（3）地缘性（4）持续

性（5）季节性（6）脆弱性

（三）旅游的产生与发展

1.古代旅行与旅游活动

考试内容要点：（1）人类旅行的产生（2）奴隶社会的旅行活动

（3）封建社会的旅行活动（4）古代旅游的特点

2.近代旅游和旅游业

考试内容要点：（1） 产业革命对近代旅游产生的影响（2）托马

斯•库克与近代旅游业的产生（3）世界近代旅游业的发展（4）中国

近代旅游（5）近代旅游的特点

3.现代旅游与旅游业

考试内容要点：（1）现代旅游发展的背景（2）现代旅游发展的

特点（3）中国现代旅游的发展

（四）旅游者

1.旅游者的基本概念

考试内容要点：（1）国际旅游者（2）国内旅游者

2.影响个人旅游需求的客观条件

考试内容要点：（1）收入水平（2）足够的闲暇时间（3）其他影

响因素

3.影响个人旅游需求的主观条件

考试内容要点：（1）旅游需要（2）旅游动机及类型（3）影响旅

游动机的因素

4.旅游者的类型及其特点
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考试内容要点：（1）旅游者类型的划分（2）消遣型旅游者、差

旅型旅游者和家庭及个人事务型旅游者的需求特点

（五）旅游资源

1.旅游资源的概念与特点

考试内容要点：（1）旅游资源概念及内涵的界定（2）旅游资源

的特点

2.旅游资源的分类

考试内容要点：（1）旅游资源分类的方法（2）旅游资源的分类

结构（3）旅游资源的基本类型

3.旅游资源的评价

考试内容要点：（1）旅游资源评价的意义（2）旅游资源评价的

基本原则（3）旅游资源评价的内容（4）旅游资源评价的方法

4.旅游资源的开发

考试内容要点：（1）旅游资源开发的含义（2）旅游资源开发的

可行性研究（3）旅游资源开发的基本原则（4）旅游资源开发工作的

主要内容

5.旅游资源的保护

考试内容要点：（1）旅游资源保护的含义及必要性（2）旅游资

源遭受破坏的原因（3）旅游资源的保护方式和内容（4）旅游资源的

保护规划

（六）旅游业

1.旅游业的概念与特点

考试内容要点：（1）旅游业的定义（2）旅游业的构成（3）旅游

业的性质（4）旅游业的作用（5）旅游业的特点（6）衡量旅游业发

展状况的主要指标

2.旅行社行业

考试内容要点：（1）旅行社的概念（2）旅行社的作用（3）旅行
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社的分类（4）旅行社的业务（5）中国旅行社行业管理

3.饭店住宿业

考试内容要点：（1）饭店在现代旅游业中的作用（2）饭店业的

发展（3）饭店的类型（4）饭店住宿业的发展趋势

4.旅游交通业

考试内容要点：（1）旅游交通的作用（2）现代旅游交通的类型

（3）旅游交通工具选择的影响因素

5.旅游景区

考试内容要点：（1）旅游景区的特点（2）旅游景区在旅游业中

的地位和作用（2）旅游景区的质量等级（3）中国主要旅游景区类型

6.旅游娱乐业

考试内容要点：（1）旅游娱乐业在旅游业中的作用（2）娱乐设

施的分类

7.旅游购物

考试内容要点：（1）旅游购物品的特点（2）旅游购物的作用（3）

旅游商品的分类

（七）旅游产品

1.旅游产品的概念和特点

考试内容要点：（1）旅游产品的概念（2）旅游产品的构成（3）

旅游产品的特点

2.旅游产品的生命周期

考试内容要点：（1）旅游产品生命周期的概念（2）影响旅游产

品生命周期的因素（3）旅游产品生命周期的调控

3.旅游产品的开发

考试内容要点：（1）旅游产品开发的内容（2）旅游产品开发的

原则（3）旅游产品的开发

（八）旅游市场
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1.旅游市场的概念和特点

考试内容要点：（1）旅游市场的概念（2）旅游市场的构成要素

与功能（3）旅游市场的特点

2.旅游市场的细分

考试内容要点：（1）旅游市场细分的概念和意义（2）旅游市场

细分的标准和方法

3.旅游客流及其运动规律

考试内容要点：（1）旅游客流的概念及特征（2）旅游客流的形

成（3）影响旅游客流运动的因素（4）旅游客流运动规律

4.世界旅游市场

考试内容要点：（1）世界旅游市场特点（2）世界六大旅游区（3）

中国三大旅游市场

（九）旅游目的地对社会的影响

1.旅游的经济影响

考试内容要点：（1）旅游对旅游目的地经济的积极影响（2）旅

游对旅游目的地经济的消极影响

2.旅游的社会文化影响

考试内容要点：（1）旅游对旅游目的地社会文化的积极影响（2）

旅游对旅游目的地社会文化的消极影响

3.旅游的环境影响

考试内容要点：（1）旅游对旅游目的地环境产生的积极影响（2）

旅游对旅游目的地环境产生的消极影响

（十）旅游组织与行业协会

1.国际旅游组织

考试内容要点：（1）世界各国国家旅游行政管理组织（2）国际

性旅游协调组织

2.中国的旅游组织
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考试内容要点：（1）中国旅游行政管理组织（2）中国主要旅游

行业协会组织

（十一）旅游可持续发展和中国旅游发展新业态

1.旅游可持续发展

考试内容要点：（1）可持续发展理论的提出（2）旅游的可持续

发展（3）旅游社区参与旅游发展

2.中国旅游发展新业态

考试内容要点：（1）全域旅游（2）智慧旅游（3）在线旅游（4）

乡村旅游（5）研学旅行与研学旅游（6）康养旅游

四、考试题型

本门课考试题型包括单项选择题、多项选择题、分析题、论述题、

材料与案例分析题。

五、参考书目

袁国宏，何丽芳.《旅游学概论》，湖南大学出版社，2019 年 8

月（ISBN：9787566717092）。
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《航空服务综合素质测评（面试）》专升本考试大纲

一、科目基本信息

科目名称：航空服务综合素质测评（面试）

适用专业：航空服务艺术与管理

考试时间：每位考生 3—5分钟，总时长以最后一位考生结束考

试时间为准。

总 分：200分

二、考试形式

考试形式：面试

三、考试内容

特别提示：考试的基本要求

报考航空服务艺术与管理专业的考生体检标准必须符合《民用航

空人员体检合格证管理规则》（中国民用航空局令第 213号）关于空

中乘务人员的相关规定，考生自行体检，达到要求并符合报名条件者

方可报考。

（一）语言表达

考试内容要点：根据指定中英文稿件进行播报，1分钟准备时间，

播报限时 1分钟。

（二）专业素质

考试内容要点：形象气质展示，考核重点为良好仪态，亲和力，

应变能力等。

（三）才艺展示

考试内容要点：展示音乐、舞蹈、表演等才艺，形式不限。

四、考试题型

本门课考试题型原则上包含语言表达、专业素质、才艺展示。
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五、参考书目

（1）无指定教材。建议考生练习标准普通话和英语发音，注重

仪态训练和才艺表现力，提升综合素养。
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《服装版型设计》专升本考试大纲

一、科目基本信息

科目名称：服装版型设计

适用专业：服装与服饰设计

考试时间：150 分钟

总 分：200分

二、考试形式

考试形式：闭卷、笔试形式

三、考试内容

（一）绪论

1.服装结构设计课程概述

考试内容要点：（1）结构设计课程性质和任务（2）服装结构设

计要素（3）服装结构设计发展

2.基本概念及术语

考试内容要点：（1）基本概念（2）服装部位名称（3）结构制图

术语

（二）服装结构设计基础知识

1.人体与服装的关系

考试内容要点：（1）人体体型特征（2）人体与服装比例（3）人

体测量

2.服装制图知识

考试内容要点：（1）服装制图规则（2）服装制图工具（3）服装

制图符号、代号

3.服装号型知识

考试内容要点：（1）服装号型基础知识（2）服装号型标准

4.服装放松量与服装规格的确定
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考试内容要点：（1）服装放松量（2）服装规格

（三）裙装结构设计

1.裙装原型结构设计

考试内容要点：（1）裙装原型结构设计（2）结构设计原理分析

2.裙腰省道设计

考试内容要点：（1）省位、省形变化（2）将省量转移至分割线

中（3）省量转化为抽褶量

3.A 字裙结构设计

考试内容要点：（1）片数较少的 A字裙（2）片数较多的 A字裙

4.其他裙装结构设计

考试内容要点：（1）分割线结构设计（2）裙腰结构设计（3）裙

摆结构设计（4）门襟、袋位、钮位结构设计

（四）裤装结构设计

1.裤装原型结构设计

考试内容要点：（1）裤装原型结构设计（2）裤装结构分析

2.宽松裤结构设计

考试内容要点：（1）宽松裤结构设计原理（2）宽松裤结构设计

方法和步骤（3）宽松裤结构设计实例

3.中短裤结构设计

考试内容要点：（1）中裤结构设计（2）短裤结构设计

4.裙裤结构设计

考试内容要点：（1）裙裤结构特点（2）裙裤原型结构设计（3）

裙裤结构设计实例

（五）女上装结构设计

1.女上装分类与基本结构设计

考试内容要点：（1）女上装的分类（2）女上装衣身原型结构设

计（3）女上装袖原型结构设计
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2.常用女上装结构设计

考试内容要点：（1）连衣裙结构设计（2）女衬衫结构设计（3）

女马甲结构设计（4）女夹克结构设计（5）适体型女外套结构设计（6）

宽松型女外套结构设计

（六）男上装结构设计

1.男上装分类与基本结构设计

考试内容要点：（1）男上装分类（2）男上装衣身原型结构设计

2.常用男上装结构设计

考试内容要点：（1）男衬衫结构设计（2）男马甲结构设计（3）

男西装结构设计（4）男夹克结构设计（5）男外套结构设计

（七）服装整体结构设计

1.整体结构设计概述

考试内容要点：（1）款式（2）材料（3）工艺

2.女装整体结构设计

考试内容要点：（1）露肩连衣裙（2）无袖方领长衬衫（3）修身

女马甲（4）双排扣中长款休闲马甲（5）螺纹领夹克衫（6）修身翻

领短夹克（7）前短后长宽松外套（8）连肩蝙蝠袖针织外套（9）插

肩袖长款大衣

3.男装整体结构设计

考试内容要点：（1）立领男衬衫（2）休闲西装（3）插肩袖风衣

四、考试题型

本门课考试题型：填空题（共 45分）、结构制图（共 155 分）。

五、参考书目

宋伟，尚云.《服装结构设计》（第二版），南京大学出版社，2022

年 7月（ISBN：9787305182952）
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《字体设计》专升本考试大纲

一、科目基本信息

科目名称：字体设计

适用专业：视觉传达设计

考试时间：150 分钟

总 分：200分

二、考试形式

考试形式：闭卷、笔试形式

三、考试内容

（一）基础知识

1.认字识形

内容要点：（1）字形与造形方式的演变；（2）现代字体设计简况

2.标准印刷字体

内容要点：（1）印刷字体的结构特征；（2）印刷字体的人文风格

（二）字体设计的创意与表现

内容要点：（1）造形工具与造形特点；（2）字体创意表现方法；

（3）字体的色彩表现

（三） 字体设计进阶训练

内容要点：（1）字体设计的基本要求；（2）字体设计进阶训练方

法

（四）字体设计进阶训练方法

内容要点：（1）海报中的字体设计；（2）品牌标志中的字体设计；

（3）书籍装帧中的字体设计；（4）产品包装中的字体设计；（5）音

像专辑中的字体设计；（6）文创产品中的字体设计；（7）字体设计的

艺术探索。
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四、考试题型

本门课考试题型：手绘字体设计制图（共 155 分）、150 字左右

设计说明（共 45 分）。

五、参考书目

1.金竹林.《字体设计》，华东师范大学出版社，2021年 6月（ISBN：

9787576017854）

2.沈卓娅.《字体设计》【微课版】，华东师范大学出版社，2023

年 1 月第 2 版（ISBN：9787567590946）
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《中国文学基础》专升本考试大纲

一、科目基本信息

科目名称：中国文学基础

适用专业：汉语言文学

考试时间：150 分钟

总 分：200 分

二、考试形式

考试形式：闭卷、笔试形式

三、考试内容

特别提示：以下为考试命题的参考范围，命题将以此为依据，但

由于需要考查考生的文学领悟力及审美鉴赏力，故而会涉及主观题型，

答案将不限于以下范围对应参考书目中的文字内容。

先秦文学

考试内容要点：

1.《诗经》：（1）《诗经》的结集与流传；（2）《诗经》的内容

情感与艺术特征

2.先秦历史散文：（1）《左传》《国语》《战国策》文体知识；（2）

《左传》《战国策》的内容与艺术特色

3.先秦诸子散文：（1）《孟子》其书与孟子其人；（2）《孟子》的

对话论辩艺术；（3）《庄子》其书与庄子其人；（4）《庄子》的寓言艺

术

4.屈原与辞赋：（1）屈原的创作与楚辞的产生；（2）《离骚》的

内容与相关艺术特征

（二）秦汉文学

考试内容要点：
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1.《史记》：《史记》的成书过程、思想内涵、艺术成就

2.西汉辞赋：（1）贾谊及其《吊屈原赋》；（2）枚乘《七发》；（3）

司马相如《子虚赋》《上林赋》的构成与主旨

3.汉乐府：（1）乐府与乐府诗的概念；（2）汉乐府诗的情怀表达

与叙事方法

4.《古诗十九首》：（1）写作年代与作者；（2）抒情内容；（3）

艺术成就

（三）魏晋南北朝文学

考试内容要点：

1.曹氏父子与建安文学；建安风骨的含义

2.阮籍、嵇康与正始文学：阮籍《咏怀》八十二首的主要内容与

风格

3.左思与寒士文学：左思《咏史》八首内容

4.陶渊明生平思想及陶渊明田园诗的艺术境界

5.谢灵运与山水诗；永明体诗概念及代表作家；宫体诗概念及代

表作家

6.魏晋南北朝小说：《搜神记》与《世说新语》及其代表的类型

（四）唐代文学

考试内容要点：

1.初唐四杰与陈子昂、张若虚等的诗歌创新

2.盛唐诗坛：孟浩然、王维、高适、岑参诗歌内容与艺术

3.李白：（1）李白其人经历；（2）李白诗歌的四种类型；（3）李

白诗歌的特征

4.杜甫：（1）杜甫生平与创作经历；（2）史诗的含义；（3）对律

诗的开拓与卓越造诣；（4）沉郁顿挫的风格

5.中唐诗坛：（1）柳宗元与刘禹锡的诗；（2）白居易的诗歌主张；
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（3）《长恨歌》解析；（4）李贺诗歌的特征

6.晚唐诗坛：李商隐与杜牧诗歌的特点

7.词的兴起、晚唐五代温庭筠、韦庄与李煜词的内容与基本特点

（五）宋代文学

考试内容要点：

1.北宋前期词坛：（1）柳永对于词的开拓；（2）欧阳修与晏殊的

小令词；（3）苏轼的人生及其豪放词；（4）苏轼“以诗为词”的含义

及其体现

2.北宋后期词：（1）晏幾道的小令词；（2）秦观、贺铸的词；（3）

周邦彦对词的贡献

3.南宋词坛：（1）李清照与“易安体”；（2）陆游与姜夔词；（3）

辛弃疾词的内容与艺术

（六）元明清文学

考试内容要点：

1.元曲作家及作品：（1）关汉卿的杂剧创作；（2）王实甫与《西

厢记》；（3）《西厢记》的喜剧冲突与语言魅力；（4）高明与《琵

琶记》

2.《三国志演义》的作者、内容与艺术

3.《水浒传》的作者、叙事艺术与人物描写艺术

4.《西游记》的作者、思想与艺术

5.汤显祖《牡丹亭》的内容与艺术，情理之争与至情之歌

6.清代小说：（1）《红楼梦》作者及《红楼梦》的思想和艺术；（2）

《聊斋志异》作者与文言小说再兴；（3）《儒林外史》的结构及笔法

四、考试题型

本门课考试题型原则上包括单项选择题、多项选择题、填空题、

简答题、阅读分析题、论述题。
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五、参考书目

1.《中国古代文学史》编写组.《中国古代文学史（上）》（第二

版）（马克思主义理论研究和建设工程重点教材），高等教育出版社，

2018 年（ISBN：9787040501087）

2.《中国古代文学史》编写组.《中国古代文学史（中）》（第二

版）（马克思主义理论研究和建设工程重点教材），高等教育出版社，

2018 年（ISBN：978-7-04-050109-4）

3.《中国古代文学史》编写组.《中国古代文学史（下）》（第二

版）（下）（马克思主义理论研究和建设工程重点教材），高等教育出

版社，2018 年（ISBN：9787040501179）
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《专业技能测试（面试）》专升本考试大纲

一、科目基本信息

科目名称：专业技能测试（面试）

适用专业：播音与主持艺术

考试时间：每位考生 7—10分钟，总时长以最后一位考生结束考

试时间为准。

总 分：200分

二、考试形式

考试形式：口试

每位考生考试时间约为 7-10分钟。试题类型包括有声书演播、

新媒体主持、即兴问答。现场抽题、现场准备、现场考试并录像。

三、考试内容及评判标准

1.考试内容

环节一：有声书演播，时间 2～3分钟，文体类型包括儿童文学

类、小说类；

环节二：新媒体主持，时间 3-4分钟，内容包含新媒体各类场景

直播、短视频主持；

环节三：即兴问答，时间 2～3分钟。针对当前社会及媒体热点

话题进行即兴问答。

2.评判标准

（1）环节一：有声书演播（2～3分钟）

语音基础。普通话标准，声音干净、圆润，用声自如。

专业技巧。吐字清晰饱满，能熟练运用重音、停连、语气、节奏

等内部技巧进行演播。

艺术表达。能准确理解文本，生动刻画角色与场景，叙事富有感
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染力，感情真挚。

（2）环节二：新媒体主持（3-4分钟）

形象状态。形象端正，服饰妆容贴合新媒体场景，镜头感强，状

态积极有活力。

内容表达。语言表达自然流畅，富有交流感和对象感，能有效运

用肢体语言、副语言等增强表现力。

互动特性。内容设计符合直播或短视频特性，风格能适应不同场

景需要，展现良好的现场把控与互动能力。

（3）环节三：即兴问答（2～3分钟）

思维与反应。思路清晰，逻辑分明，反应敏捷，能快速组织语言。

内容与深度。回答切题，观点明确，体现个人见解和一定的思考

深度。

交流与风格。交流感强，谈吐大方，语言组织有条理，展现个人

风格、良好的心理素质与综合素养。
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