 

【理赔指南】 
一、请在事故发生后的24小时内拨打95585专线及时报案。 
二、理赔时，提供以下资料： 
（一）小额案件理赔资料：
1.小额案件理赔表（附后）
2.学生所有病历资料
3.学生身份证明材料（户口本或者身份证）
4.学校的营业执照和对公账号 
（二）根据不同赔案需增加提供：
1、意外门诊理赔应提供门诊病历和门诊发票及用药清单；
2、住院医疗理赔应提供：诊断书、入院记录（记得一定要问医生去要）、出院记录、住院原始发票及用药明细清单或医疗费用总清单、对参加了学平险，又参加了学生儿童基本医疗的被保险人申请理赔时，需提供《医保病人普通住院支付结算表》；
3、造成残疾理赔的，提供《伤残鉴定报告》；
4、身故理赔应提供：公安部门或医疗机构出具的被保险人死亡证明或验尸报告（原件）；被保险人户籍注销证明或具他相关证明（原件）；条款规定的具他必要提供的资料；
 （三）学校认为情节严重或发生残疾等事项的及时联系保险公司理赔专员，理赔专员报公司单独及时处理。
中华财险理赔专员电话：雷运枝 15526477294（微信同号）
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财责小额案件快速理赔表
赔案号：                         保单号：
	1、 出险时间、原因、经过及损失明细
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	2、 查勘记录：






	被保险人（代表）签章：
联系电话：
日期： 
	保险公司理赔人员：
联系电话：
日期：

	三、赔付协议：（含保险责任认定、投保财产情况、定损项目及金额、残值、免赔等）







经双方友好协商同意：
本次事故的最终赔付金额为人民币：￥ 	元，大写： 	     。被保险人收到赔款后不再就本次事故向保险人提出任何索赔。本协议为一次性赔偿协议，自签署之日起生效。

	保险人声明：                                                                                                                                                                  1、对于适用小额绿色通道的案件，我司实施单证简化，并承诺万元以下，资料齐全，次一工作日赔付。（邮寄理赔资料的情况，自所有资料送达保险人之日起，次一工作日赔付。）                                                                  2、同时，本次案件赔付不对日后案件的理赔处理产生先例。

	被保险人声明：本人/本单位索赔时所陈述以及提供的资料均为真实情况。
温馨提醒：为保障您的权益，请准确填写本赔付协议签署的日期，谢谢合作！
开户名称_______________________________________开户银行____________________________
银行账号____________________________________________
本协议是各方当事人真实意愿的表达，非受欺诈和胁迫所订立，不损害其他案外第三人的合法利益。当事人各方签字后即行生效，一次性了结本次赔偿事宜。各方当事人应当按协议书约定自觉、及时履行自己的义务，否则将承担相应法律后果。

 立书人：                         受益人：                            查勘员：
       年    月    日                    年     月      日                   年    月    日
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